
★お手元のスマートフォンよりアクセスしてください★

お客様専用ポータルサイト

【Android（アンドロイド）の方向け】
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（1）カメラを起動します。

（3）リンクをクリックします。 （4）ログイン画面が表示されます。

わたくしが
ご案内します！

マイページ登録方法

QRコードを読み取る場合・・・・・・・ 1ページを参照してください
インターネットで検索する場合・・・ 2、3ページを参照してください

＜ログイン用QRコード＞

【QRコードを読み取る方法】

①「でんき案内板」へアクセス ★お手元のAndroidよりアクセスしてください★

（2）スキャンする画面になるので
QRコードが の中に納まる
ようにかざします。

こちらを押します

4ページへ
進んでください



次のページへ

（2）「検索語句またはウェブアドレスを入力」で「でんき案内板」と
入力してください。
※「でんき」はひらがなで、「案内板」は漢字で入力してください。
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【インターネットで検索する方法】

（1）Google Chrome（グーグルクロム）の検索アプリを
開いて下の検索欄を押してください。

Google Chrome
(グーグルクロム)

こちらを押します

ひらがな以外が表示されている場合は
こちらの「 !#1」を何回か押すと
ひらがな表記になります



（3）でんき案内板と入力できたら
「移動」を押してください。

（4）検索結果の画面になるので
「でんき案内板」の文字を押して
ください。
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入力ができたら
「OK」を押します

「あんないばん」と入力すると
下に漢字が表示されるので
その漢字を押します

「でんき」と入力後
1度OKを押します

ログイン画面が
表示されます

次のページへ
進んでください



②ログインIDと初期パスワードでログイン

（1）ログイン画面でログインIDを入力します。
※ログインIDは書面かメールでお伝えしている12桁の数字です。
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こちらを1回押すと
数字入力ができます

こちらを押します

123456789

12桁の数字を入力します

数字が
出ないときは…



123456789000

123456789000

（2）パスワードを入力します。
※パスワードは書面かメールでお伝えしているものです。

（3）ログインを行います。

③ログインを押します
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こちらを押すと
大文字・小文字の
切り替えができます

123456789000

123456789000

① こちらを押します

こちらに☑チェックを入れると
パスワードが表示され入力内容を
確認することができます

②パスワードを入力します

ログインが完了しメールアドレス登録の
画面が表示されます。

●●●●●●●

右へ動かす
（スライド）

④この帯が出た場合は
右スライドでメッセージを閉じることが
できます
初期パスワードは保存しないでくだ
さい。



③メールアドレスの登録

（1）メールアドレスを入力します。

④登録を押した後は
ログイン画面に戻ります
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①ポータルサイトメールアドレスの欄を押します

*** **** *** @*** ***

②ご利用しているメールアドレスを
こちらの欄に入力します

➂「個人情報保護方針」と
「サイトの利用規約」を確認した上で
2か所に☑ チェックを入れてから
「登録」を押します

こちらを押すとアルファベット・数字・記号の
切り替えができます

手続きはまだ
完了しておりません!
《次のページへ》
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（2）メールのアプリを開きます。

先ほど入力したメールアドレス宛てにメールが届きます。
メールアプリのアイコンを押してメールボックスを確認してください。

⑤こちらを押すと現在開いている
画面がすべて表示されます

メールアプリ

⑥こちらの×マークを押して
でんき案内板の画面を閉じます



①「受信トレイ」 もしくは
「すべてのメール」を押します

※受信ボックスに届いていない場合
迷惑メールを確認して下さい
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②「パスワード設定手続きに関するご案内」
のメールを押します メールアドレス登録完了！

続いてパスワードの設定です。

③こちらの青文字のURLを
押してパスワード設定画面
を開きます



④パスワードの設定

（1）お好きなパスワードを入力します。

①こちらを押します ②パスワードの欄にお好きなパスワードを入力します
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次のページへ

◇パスワードの設定について◇
※パスワードは、8文字以上で以下の文字を
混在させる。

・アルファベット（大文字＆小文字）
・数字
・記号 (!""#%&'()=~|`{+*}<>?_)

◇ご注意ください◇
設定したパスワードはお忘れにならないよう
メモしていただくなどし、他人に知られないよう

大切に保管してください。



（２）「パスワードの確認」の欄を入力します。
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「いいえ」と表示される場合は
パスワードが上と下で
同じになっていません
上と下に同じものを
再度入力し直してください

①こちらを押します

②パスワードの確認欄に先ほど入力した
パスワードと同じパスワードを入力します

パスワードの設定完了！
続いて生活スタイルの登録です。●●●●●●●●

●●●●●●●●

③２か所に入力が終わったら
「次へ」を押します



⑤生活スタイルの登録

（1）お客様自身の世帯人数や家族構成を選択します。

①こちらを押します ②該当の世帯人数と家族構成を
選択します

（２）お客様の生活スタイルに近いものを選択し、
「支払方法の登録・変更に進む」に進みます。

④こちらを押します
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③生活スタイルを
選択します。

あと少しです！
《次のページへ》
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マイページ登録完了です！
お疲れ様でした！

お問い合わせ先 NTTアノードエナジー カスタマーセンター
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「マイページの登録が完了しました」の
お知らせメールが届きますので
ご確認ください。
ご登録ありがとうございました

⑥確認出来たら「ホーム」を押します
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